KULLANIM NOTU
Bu belge genel bir örnektir. Her dosyanın olayı, tarihleri ve belgeleri farklıdır; metin ve köşeli parantezli alanlar somut duruma göre uyarlanmalı, güncel mevzuat ve süreler ayrıca kontrol edilmelidir.
Kaynak : akademikhukuk.org/dilekce-ornekleri
[SATICI/SAĞLAYICI UNVANI]NA

KONU : Mesafeli satış sözleşmesinden on dört günlük yasal süre içinde cayma bildirimidir.

BİLDİRİMDE BULUNAN (TÜKETİCİ) : [AD SOYAD] (T.C. Kimlik No: [T.C. KİMLİK NO])
Adres : [TEBLİGATA ELVERİŞLİ ADRES]  —  Tel/E-posta : [TELEFON] / [E-POSTA]
AÇIKLAMALAR
1. [SİPARİŞ TARİHİ] tarihinde internet siteniz/uygulamanız üzerinden [SİPARİŞ NO] numaralı siparişle [ÜRÜN/HİZMET] [TUTAR] TL bedelle satın alınmıştır.
2. Ürün [TESLİM TARİHİ] tarihinde teslim edilmiştir; işbu bildirim, teslimden itibaren on dört günlük yasal cayma süresi içindedir.
3. Cayma hakkının kullanılması için gerekçe gösterme ve cezai şart ödeme zorunluluğu yoktur.
4. Ürün; [KULLANILMAMIŞ HÂLDE / DENEME AMAÇLI KULLANIM ÖLÇÜSÜNDE] olup iade koşullarına uygundur.
HUKUKİ DAYANAK
6502 sayılı TKHK m. 48; Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği m. 9 vd. ve ilgili sair mevzuat.
SONUÇ VE TALEP
Sözleşmeden CAYDIĞIMI bildirir; ürün iade sürecinin başlatılmasını, iade kargo bilgilerinin bildirilmesini ve ödediğim [TUTAR] TL'nin yasal süresi içinde [ÖDEME YÖNTEMİME/IBAN] iadesini talep ederim.
Tarih : [GÜN/AY/YIL]
[AD SOYAD]
İmza
EKLER
1. Sipariş/fatura örneği
Bu örnek hukuki tavsiye değildir. · akademikhukuk.org




